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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  Bellusci Irene 

 

Indirizzo  VIA FALESE 48 

Telefono  3381320793 

Fax   

E-mail  irenebellusci@gmail.com 

 

Nazionalità  italiana 
 

Data di nascita  14/08/1965 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

• Date 03/2004 ad oggi    Impiegata 

• Nome e indirizzo del datore di lavoro  Poste Italiane spa 

• Tipo di azienda o settore  postale 

• Tipo di impiego  sportellista 

• Principali mansioni e responsabilità  Addetta inserimento dati 

 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date 78/83   

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 

 Istituto Commerciale Pitagora 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Economi aziendale 

• Qualifica conseguita  Diploma  

• Livello nella classificazione nazionale 

(se pertinente) 
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       Pianificazione dei percorsi di consegna più efficaci e 

aggiornamento degli standard di servizio per venire incontro alle 

esigenze della clientela. 

Applicazione di elevati standard di servizio alla clientela, ascoltando 

con attenzione i dubbi dei clienti e fornendo risposte esaustive a 

eventuali domande. 

MADRELINGUA  ITALIANA 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 

in cui la comunicazione è importante e in 

situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 OTTIMA PREDISPOSIZIONE AL LAVORO IN TEAM 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 

di persone, progetti, bilanci; sul posto di 

lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 ASCOLTO E SERVIZIO AI CLIENTI IN MODO OTTIMALE 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 OTTIMO USO DEI MACCHIANRI IN DOTAZIONE 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 
Musica, scrittura, disegno ecc. 

 NESSUNA 

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 
Competenze non precedentemente 

indicate. 

 [ Descrivere tali competenze e indicare dove sono state acquisite. ] 

 

PATENTE O PATENTI   

 

ULTERIORI INFORMAZIONI  [ Inserire qui ogni altra informazione pertinente, ad esempio persone di riferimento, referenze 

ecc. ] 

 

 

ALLEGATI  [ Se del caso, enumerare gli allegati al CV. ] 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 

riconosciute da certificati e diplomi ufficiali. 

ALTRE LINGUA 
  NESSUNA 

• Capacità di lettura  [ Indicare il livello: eccellente, buono, elementare. ] 

• Capacità di scrittura  [ Indicare il livello: eccellente, buono, elementare. ] 

• Capacità di espressione orale  [ Indicare il livello: eccellente, buono, elementare. ] 


