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INFORMAZIONI PERSONALI Santoro Gemma  
 

 Via Padre Pio da Pietralcina, 5/E, 87012 Castrovillari (Italia)  

 3205516199     

 dafne66@alice.it  

Sesso Femminile | Data di nascita 08/02/1966 | Nazionalità Italiana  

 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 

 

 

 

 

 
 

                    12/052018-15/09/2018     Cameriera ai piani 
                                                                        Mansione di Riassetto stanze presso Villaggio Nature Club di Sibari. 
                  01/06/2019- 31/07/2019    Cameriera ai piani  
                                                               Mansione di riassetto stanze presso Villagge Nature Club di  Sibari. 
 

1988–2000 Addetta alla gestione amministrativa dei trasporti 

Ditta Santoro Leonardo, Castrovillari (Italia)  

Gestione segreteria, gestione clienti e fornitori, organizzazione trasporti con autobus, gestione 
dipendenti, direttore tecnico area agenzia viaggi. 

05/2007–05/2008 Autista Soccorritore di Ambulanze 

Misericordia di Castrovillari ONLUS, Castrovillari (Italia)  

Servizio di volontariato presso Associazione di Volontariato Misericordia di Castrovillari ONLUS con 
funzione di Autista Soccorritore qualificato. 

07/04/2010–06/06/2010 Autista Scuolabus 

Comune di Castrovillari, Castrovillari (Italia)  

Lavoro temporaneo con Comune di Castrovillari con mansione di Autista di Scuolabus. 

13/09/2010–11/12/2010 Autista di Scuolabus 

Comune di Sant'agata di Esaro, Sant'agata di Esaro (Italia)  

Lavoro temporaneo presso Comune di Sant'agata di Esaro (CS) con mansione di Autista di 
Scuolabus. 

07/04/2011–11/06/2011 Autista di Scuolabus 

Comune di Sant'agata di Esaro, Sant'agata di Esaro (Italia)  

Lavoro temporaneo presso Comune di Sant'agata di Esaro (CS) con mansione di Autista di 
Scuolabus. 

 

01/07/2011–31/07/2014 Autista Scoccorritore 

San Nicola di Mira ONLUS, Lungro (Italia)  

Servizio di volontariato in qualità di Autista Soccorritore qualificato con l'Associazione di Volontariato 
San Nicola di Mira (CS) presso la sede di Castrovillari (CS) come Supporto al S.U.E.M. 118 Cosenza. 

22/08/2016–31/12/2016 Autista Scoccorritore 

San Nicola di Mira ONLUS, Lungro (Italia)  

Servizio di volontariato in qualità di Autista Soccorritore qualificato con l'Associazione di Volontariato 
San Nicola di Mira (CS) presso la sede di Castrovillari (CS) come Supporto al S.U.E.M. 118 Cosenza. 
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                    12/04/2019 – 02/10/2019     Operatore Telefonico 
                                                                    Operatore telefonico da piattaforma  part-time Telecomunicazioni Just2Call   Palermo. 
 
                    20/12/2019 – 31/03/2020     Mansione di Barista presso Meeting S.r.l.  di Castrovillari (Cs) 
 
 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
  

 

 

 

 

 

                  12/11/2013-25/01/2014       3^ Corso di Formazioen Provinciale per Volontari del Soccorso                     Votazione 45/50 
                                                                            Centrale Operativa 118 Cosenza 
 
                       

COMPETENZE PERSONALI 
  

 

 

 

 

 

 

Castrovillari, 22/02/2020       Firma 
 

30/09/1988–30/09/1988 Operatore d'ufficio Distinto 

Centro Formazione Professionale di Castrovillari, Castrovillari (Italia)  

Attestato di Qualifica Professionale in Operatore d'Ufficio. 

1995–1998 Ragioniere e Perito Commerciale Punteggio 42/60 

Istituto Lucrezia della Valle, Cosenza (italia)  

Diploma Equipollente in Ragioneria e Perito Commerciale. 

30/01/2003–30/01/2003 Direttore Tecnico di Agenzia Viaggi  

Regione Calabria, Catanzaro (Italia)  

Titolo di Direttore Tecnico di Agenzia Viaggi, iscritta all'Albo Regionale della Calabria, conseguito 
presso Regione Calabria - Assessorato Attività Produttive Settore "Promozione Turistica" in Catanzaro 

01/10/2011–29/10/2012 Esperto in Marketing e Comunicazione di Impresa  

Sviluppo Calabria SC, Castrovillari (Italia)  

Lingua madre italiano 

  

Altre lingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA 

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale  

inglese A2 A2 A1 A1 A1 

 Livelli: A1/A2: Livello base - B1/B2: Livello intermedio - C1/C2: Livello avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue  

Competenze comunicative ottime esperienze comunicative nell'ambito delle esperienze svolte. 

Competenze organizzative e 
gestionali 

buone competenze organizzative acquisite durante l'esperienza lavorativa maturata. 

Competenze professionali Possesso patenti cat. B - C - D +CQC + carta tachigrafica. 

Buona Gestione della Segreteria. 

Competenze informatiche buona padronanza dei sistemi Microsoft Office e Microsoft Windows. 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
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Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs.196/2003 
e all’art. 13 GDPR 679/16. 
          Firma 


