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Privacy Policy
INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

degli utenti che consultano il presente sito web ai sensi dell'articolo 13 del Regolamento (UE) 2016/679
(GDPR)

Questa pagina descrive, ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679, le modalita di trattamento dei Dati
Personali degli utenti raccolti durante la navigazione del presente Sito
https://www.comune.castrovillari.cs.it/ e del sottodominio https://servizi.comune.castrovillari.cs.it/ o
conferiti direttamente dall’interessato attraverso la compilazione di moduli e indirizzi di contatto.

Le presenti informazioni non riguardano altri siti, pagine o servizi online raggiungibili tramite link
ipertestuali eventualmente pubblicati nel sito ma riferiti a risorse esterne al presente sito.

1. Titolare del Trattamento dei Dati

Titolare del trattamento € il Comune di Castrovillari — Piazza Municipio 1 — Palazzo di Citta - 87012
Castrovillari (Cs) - C.F. e P.IVA  83000330783- Telefono  0981.2511 Email
segreteriagenerale@comune.castrovillari.cs.it

2. Responsabile della protezione dei dati

Il Titolare del Trattamento ha ritenuto opportuno designare il Responsabile della protezione dei dati
personali (RDP o anche DPO), la societa Indo S.r.l.s. contattabile al seguente indirizzo:
dpo@indoconsulting.it

3. Tipologie di Dati raccolti — Finalita — Base giuridica
3.1. MODULO “CONTATTI” — Dati conferiti direttamente dall’interessato attraverso la compilazione e
linvio dei moduli di contatto. L'invio esplicito e volontario di messaggi agli indirizzi di contatto,
nonché la compilazione e l'inoltro dei moduli presenti sul sito, comportano I'acquisizione dei dati
di contatto del mittente, nonché di tutti i dati personali inclusi nelle comunicazioni.

Tali dati vengono trattati per le seguenti finalita e nel rispetto delle relative basi giuridiche del
trattamento, per un periodo di conservazione non superiore a quello necessario agli scopi per i
quali sono stati raccolti e trattati.

3.1.1. Finalita: rispondere alle richieste inviate dall’interessato.
Base Giuridica: legittimo interesse, il trattamento e necessario per rispondere alle richieste;
per I'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dell’interessato.
3.2. MODULO “PAGAMENTI ONLINE” — Dati conferiti direttamente dall’interessato attraverso la

compilazione e I'invio dei moduli di pagamento. La compilazione e l'inoltro dei moduli presenti sul
sito, comporta l'acquisizione dei dati di contatto del mittente, nonché di tutti i dati personali
inclusi nelle comunicazioni.

Tali dati vengono trattati per le seguenti finalita e nel rispetto delle relative basi giuridiche del
trattamento, per un periodo di conservazione non superiore a quello necessario agli scopi per i
quali sono stati raccolti e trattati.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.2.1.Finalita: ricezione e registrazione dei pagamenti.
Base Giuridica: legittimo interesse, il trattamento & necessario per la gestione degli
adempimenti connessi ai pagamenti dell’interessato.

Per la gestione dei pagamenti i dati vengono acquisiti direttamente dal gestore del servizio
di pagamento richiesto, il trattamento avviene nelle modalita specificate dalla privacy
policy del servizio.

MODULO “ISTANZE ONLINE” - Dati conferiti direttamente dall’interessato attraverso la

compilazione e l'invio del modulo di istanza online. L'invio esplicito e volontario del modulo di
istanza online presente sul sito, comporta ove il mittente decida liberamente di fornirli
I'acquisizione dei dati di contatto del mittente, nonché di tutti i dati personali inclusi nelle
comunicazioni.

Tali dati vengono trattati per le seguenti finalita e nel rispetto delle relative basi giuridiche del
trattamento, per un periodo di conservazione non superiore a quello necessario agli scopi per i
quali sono stati raccolti e trattati.

3.3.1.Finalita: valutare le istanze pervenute, inviare comunicazioni in merito alle istanze inviate
dall’interessato.
Base Giuridica: legittimo interesse, il trattamento & necessario per rispondere alle
istanze.
MODULO “REGISTRAZIONE PERSONA GIURIDICA E AUTENTICAZIONE (Login)” - Dati conferiti

direttamente dall’interessato attraverso la compilazione e I'invio dei moduli di registrazione o
l'autenticazione ad un’area riservata. La compilazione esplicita e volontaria del modulo di
registrazione o I'invio del modulo per I'autenticazione, comporta l'acquisizione dei dati di contatto
del mittente e l'identificazione dello stesso per consentirgli 'accesso ai servizi offerti in area
riservata.

Tali dati vengono trattati per le seguenti finalita e nel rispetto delle relative basi giuridiche del
trattamento, per un periodo di conservazione non superiore a quello necessario agli scopi per i
quali sono stati raccolti e trattati.

3.4.1. Finalita: identificare gli utenti registrati e consentire loro I'accesso all’area riservata.
Base Giuridica: legittimo interesse, il trattamento & necessario per la normale fruizione dei
servizi offerti dal sito web in area riservata.

Per la gestione dell’accesso con il servizio Spid (Sistema Pubblico di Identita Digitale)

i dati vengono acquisiti direttamente dal gestore del servizio di accesso, il trattamento
avviene nelle modalita specificate dalla privacy policy del servizio.

Per maggiori informazioni & possibile consultare il sito internet dei gestori del servizio di

accesso tramite Spid (www.register.it, login.agid.gov.it, id.lepida.it, login.id.tim.it,
idp.namirialtsp.com, posteid.poste.it, identity.sieltecloud.it, identity.infocert.it,
spid.intesa.it, loginspid.aruba.it)

MODULO “REGISTRAZIONE CITTADINO ESTERO E AUTENTICAZIONE (Login)” - Dati conferiti
direttamente dall’interessato attraverso la compilazione e l'invio dei moduli di registrazione o
l'autenticazione ad un’area riservata. La compilazione esplicita e volontaria del modulo di
registrazione o I'invio del modulo per 'autenticazione, comporta I'acquisizione dei dati di contatto
del mittente e l'identificazione dello stesso per consentirgli 'accesso ai servizi offerti in area
riservata.
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Tali dati vengono trattati per le seguenti finalita e nel rispetto delle relative basi giuridiche del
trattamento, per un periodo di conservazione non superiore a quello necessario agli scopi per i
quali sono stati raccolti e trattati.

3.5.1. Finalita: identificare gli utenti registrati e consentire loro I'accesso all’area riservata.
Base Giuridica: legittimo interesse, il trattamento & necessario per la normale fruizione dei
servizi offerti dal sito web in area riservata.

Per la gestione dell’accesso con il servizio elDAS (electronic IDentification Authentication
and Signature) i dati vengono acquisiti direttamente dal gestore del servizio di accesso, il
trattamento avviene nelle modalita specificate dalla privacy policy del servizio.

Per maggiori informazioni € possibile consultare il sito internet del gestore del servizio di
accesso www.eid.gov.it

3.6. Dati di navigazione del sito web

Il presente sito, per il suo corretto funzionamento, acquisisce durante la normale navigazione
alcuni dati personali, tra cui gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli utenti
che si connettono al sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource Identifier) delle risorse
richieste, I'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel sottoporre la richiesta al server, la
dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico indicante lo stato della risposta data
dal server (buon fine, errore, ecc.) e altri parametri relativi al sistema operativo e all'ambiente
informatico dell'utente. | dati di navigazione vengono acquisiti non per finalita di identificazione
degli utenti, ma all’'unico fine di raccogliere, in forma anonima, informazioni statistiche sull’utilizzo
del sito e dei suoi servizi.

3.7. Cookie

| cookie sono stringhe di testo di piccole dimensioni che i siti visitati dall’'utente inviano al suo
terminale (solitamente al browser), dove vengono memorizzati per essere poi ritrasmessi agli
stessi siti alla successiva visita del medesimo utente. Nel corso della navigazione su un sito,
I'utente puo ricevere sul suo terminale anche cookie che vengono inviati da siti o da web server
diversi (c.d. “terze parti”), sui quali possono risiedere alcuni elementi (quali, ad esempio,
immagini, mappe, suoni, specifici link a pagine di altri domini) presenti sul sito che lo stesso sta
visitando. | cookie, solitamente presenti nei browser degli utenti in numero molto elevato e a
volte anche con caratteristiche di ampia persistenza temporale, sono usati per differenti finalita:
esecuzione di autenticazioni informatiche, monitoraggio di sessioni, memorizzazione di
informazioni su specifiche configurazioni riguardanti gli utenti che accedono al server, ecc. Al
riguardo, e ai fini del presente provvedimento, si individuano pertanto due macro-categorie:
cookie “tecnici” e cookie “di profilazione”. Per approfondimenti si rimanda alla Cookie Policy

4. Condivisione dei contenuti del sito web attraverso i Social Network

Nel caso in cui 'utente decida di condividere alcuni contenuti del sito tramite uno o piu social network
(Facebook, YouTube) e se l'utente ha attivato la condivisione di dati del suo account con applicazioni di
terze parti, il presente sito potrebbe raccogliere e comunicare alcune informazioni del suo account ai social
network con cui si effettua la condivisione. L'utente puo disattivare la condivisione di dati del suo account
con applicazioni di terze parti accedendo alle impostazioni del suo account. Per maggiori informazioni e
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possibile consultare il sito internet dei social network ai quali e iscritto (www.facebook.com,
www.youtube.com).

5. Siti tematici e siti istituzionali

All'interno del sito web, ed in particolare all'interno della sezione “Elenco siti tematici”, sono presenti link
di collegamento con contenuti di siti tematici ed istituzionali a cui € possibile accedere attraverso link
ipertestuali al solo scopo di fornire un servizio all’utente facilitando la sua navigazione in rete.

Nel caso in cui 'utente decida di accedere cliccando i rispettivi link di collegamento ai siti web istituzionali
esterni le informazioni acquisite sono soggette alle impostazioni privacy dell’Utente relative al sito web. Per
maggiori informazioni e possibile consultare il relativo sito internet (castrovillari.soluzionipa.it,
castrovillari.consiglicloud.it, www.tribunale.castrovillari.giustizia.it, =~ www.anagrafenazionale.interno.it,
openbdap.mef.gov.it, servizi.calabriasuap.it, www.agenziaentrate.gov.it, www.governo.it, www.senato.it,
www.camera.it, www.cortedicassazione.it, www.agid.gov.it, www.gazzettaufficiale.it, www.normattiva.it,
WWW.provincia.cosenza.it, WWWw.asp.cosenza.it, www.regione.calabria.it, www.gaspollino.it,
www.pollinogestioneimpianti.it, www.cosspo.it, www.procuradicastrovillari.it, www.misterimprese.it,
www.indicepa.gov.it, www.magellanopa.it, www.perlapa.gov.it, qualitapa.gov.it, lineaamica.gov.it,
bancadatiesperti.funzionepubblica.it, www.italiaunital50.it, comunecastrovillari.maggiolicloud.it,
WWW.Urp.gov.it).

6. Collegamenti esterni

All'interno del sito web l'utente puo trovare collegamenti con contenuti di siti esterni a cui & possibile
accedere attraverso link ipertestuali al solo scopo di fornire un servizio all’'utente facilitando la sua
navigazione in rete.

Nel caso in cui I'utente decida di accedere ai siti web esterni cliccando i link di collegamento le informazioni
acquisite sono soggette alle impostazioni privacy dell’Utente relative ad ogni sito web. Per maggiori
informazioni & consigliato consultare il relativo sito internet a cui si accede tramite il collegamento.(
www.attraversandonatura.it, www.calabramaceri.it, www.comunicasemplice.eu,
www.sportelloattivitaproduttive.com, fatturapa.com, www.calio.it, consulentipubblici.dfp.gov.it,
www.geoplan.it).

7. Modulo di accesso al portale per il Cittadino Italiano

L'acquisizione dei dati di contatto del mittente e I'identificazione dello stesso per consentirgli I'accesso ai
servizi offerti in area riservata non avviene attraverso il sito web ma viene gestita dai rispettivi siti web
istituzionali esterni. Nel caso in cui 'utente decida di accedere tramite i link di collegamento a siti web
esterni le informazioni acquisite sono soggette alle impostazioni privacy dell’Utente relative ad ogni sito
web. Per maggiori informazioni & possibile consultare il sito internet dei gestori del servizio di accesso
tramite Spid e CIE (www.register.it, login.agid.gov.it, id.lepida.it, login.id.tim.it, idp.namirialtsp.com,
posteid.poste.it, identity.sieltecloud.it, identity.infocert.it, spid.intesa.it, loginspid.aruba.it,
idserver.servizicie.interno.gov.it).

8. Categorie di destinatari dei dati personali

Le seguenti categorie di soggetti possono venire a conoscenza dei Suoi dati: Titolare e soggetti autorizzati al
trattamento, nominati per iscritto oltre che soggetti consulenti, in qualita di responsabili esterni, nei limiti
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necessari per svolgere il loro incarico presso la nostra organizzazione, previo lettera di incarico e/o stipula
contratto che imponga il dovere di riservatezza e sicurezza, nonché soggetti che hanno necessita di
accedere ai dati per consulenze legali, con finalita ausiliare al rapporto che intercorre tra le parti, quali
I’'esecuzione dei contratti in atto, nei limiti strettamente necessari per svolgere i compiti ausiliari loro
affidati.

Oltre al Titolare, in alcuni casi, potrebbero avere accesso ai Dati altri soggetti coinvolti nell’organizzazione di
questo Sito Web ovvero soggetti esterni (come fornitori di servizi tecnici terzi, corrieri postali, hosting
provider, societa informatiche, agenzie di comunicazione) nominati anche, se necessario, Responsabili del
Trattamento da parte del Titolare. L'elenco aggiornato dei Responsabili potra sempre essere richiesto al
Titolare del Trattamento.

9. Modalita del trattamento

Il trattamento dei dati avviene mediante I'utilizzo di strumenti e procedure idonei a garantirne sicurezza e
riservatezza e potra essere effettuato sia mediante supporti cartacei, sia attraverso l'ausilio di mezzi
informatici automatizzati, atti a memorizzare, gestire e trasmettere i dati stessi.

| Dati saranno trattati dal Titolare, presso le proprie sedi operative ovvero all'interno del territorio
dell’Unione Europea e dello Spazio Economico Europeo. Qualora per ragioni di natura tecnica, organizzativa
e/o operativa si renda necessario avvalersi di soggetti (tra quelli indicati nel precedente elenco) ubicati al di
fuori dell’'Unione Europea o dello Spazio Economico Europeo, si informa che il Titolare assicurera che il
trattamento dei dati da parte di questi soggetti avvenga nel rispetto della normativa applicabile. Pertanto, i
trasferimenti verranno effettuati tramite adeguate garanzie, quali decisioni di adeguatezza, modelli di
Clausole Contrattuali Standard approvate dalla Commissione Europea o altre garanzie considerate
adeguate. L’interessato potra richiedere maggiori informazioni scrivendo al seguente indirizzo di posta
elettronica: : segreteriagenerale@comune.castrovillari.cs.it

10. Comunicazione e diffusione
| dati non verranno diffusi a soggetti indeterminati mediante la loro messa a disposizione o consultazione.

| dati potranno essere comunicati, per quanto di loro rispettiva e specifica competenza, ad Enti ed in
generale ad ogni soggetto pubblico o privato rispetto al quale vi sia per noi obbligo (o facolta riconosciuta
da norme di legge o di normativa secondaria o comunitaria) o necessita di comunicazione.

11. Diritti degli interessati

Gli artt. dal 15 al 22 del GDPR UE 2016/679 conferiscono agli interessati specifici diritti. In particolare, il
diritto di ottenere conferma dell'esistenza o meno di dati personali, I’accesso ai dati personali e la rettifica o
la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro
trattamento, oltre al diritto alla portabilita dei dati, la comunicazione di tali dati e le finalita su cui si basa il
trattamento. Inoltre, gli interessati hanno il diritto di ottenere la revoca del consenso in qualsiasi momento
senza pregiudicare la liceita del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca, la
trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, nonché I'aggiornamento
0, qualora sussista un interesse in merito, l'integrazione dei dati. Gli interessati hanno il diritto di opporsi,
per motivi legittimi, al trattamento stesso.
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Le segnalazioni per ogni eventuale variazione dei dati personali devono pervenire tempestivamente al
Titolare del trattamento in modo da poter ottemperare all’art. 16 della suddetta normativa, che richiede
che i dati raccolti siano esatti e, quindi, aggiornati.

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti effettuato attraverso questo
sito avvenga in violazione di quanto previsto dal Regolamento hanno il diritto di proporre reclamo a
un’autorita di controllo (per I'ltalia: Garante per la protezione dei dati personali www.garanteprivacy.it),
come previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del

Regolamento).

Privacy Policy redatta il 06/12/2023




